
NOTA DE ESCLARECIMENTO



                              S Ã O  P A U L O ,  2 8  D E  A G O S T O  D E  2 0 2 3

A ABICOL, através desta nota, esclarece que quaisquer afirmações na
divulgação comercial de colchões que prometam resultados médicos,
curativos ou terapêuticos, diretamente vinculados ao produto colchão,
sem evidências científicas substanciais para respaldá-las, pode
configurar propaganda enganosa. 

A Associação Brasileira da Indústria de Colchões (ABICOL) considera de suma

importância manter padrões éticos elevados e transparência na divulgação de

produtos relacionados ao setor de colchões. 

Desejamos, por meio desta nota, reiterar nossa posição em relação às afirmações

de cunho médico, curativo ou terapêutico associadas aos colchões, quando não

respaldadas por evidências científicas sólidas. 

Acreditamos que a indústria de colchões desempenha um papel vital no conforto e

no bem-estar das pessoas, contribuindo para um sono de qualidade e, por

consequência, para a melhoria da saúde em geral. No entanto, é importante

mantermos a clareza e a veracidade nas comunicações aos consumidores. 

Alertamos a todos os envolvidos no setor – fabricantes, lojistas e vendedores – que

qualquer afirmação na divulgação comercial de colchões que prometa benefícios

médicos, curativos ou terapêuticos deve ser apoiada por evidências científicas. A

falta de tais evidências pode levar à percepção de propaganda enganosa,

prejudicando tanto a confiança dos consumidores quanto à reputação da indústria.
 

Estamos empenhados em promover as melhores práticas na indústria de colchões e

incentivar a disseminação de informações precisas e confiáveis. Por isso

encorajamos todos os envolvidos que adotem uma abordagem responsável e

embasada em dados ao comunicar os benefícios de seus produtos. 

A ABICOL permanece à disposição para orientações, esclarecimentos e apoio a

todos os membros que buscam manter padrões éticos e contribuir para um

mercado transparente e saudável.

ESCLARECIMENTO AO MERCADO SOBRE
CUIDADOS NA PUBLICIDADE DE COLCHÕES
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