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COVID-19 Orientacao provisoria para empresas e

empregadores

Esta orientacao provisdria é baseada no que é atualmente conhecido
sobre a doenca de Coronavirus 2019 (COVID-19) e podera ser
atualizada conforme necessario e a medida que informacdes adicionais
estiverem disponiveis para que as empresas e empregadores possam
planejar, preparar e responder aos reflexos do Coronavirus nas suas
atividades laborais.

E importante destacar que o empregador tem a obrigac&o social de esclarecer
seus colaboradores e, assim, contribuir para a disseminacdo de informacdes a
populacdo em geral. E mais: também é ele responsavel pela salude e seguranca
de seus colaboradores no ambiente de trabalho, razdo pela qual mesmo nao
sendo possivel, sequer razoavel, a atribuicdo de responsabilidade a ele pela
disseminacdo do Coronavirus, até mesmo por se tratar de uma pandemia, é
fortemente aconselhado que sejam adotadas medidas para auxiliar na contengao
do virus, conforme recomendacdes contidas neste Informe.

Vale ressaltar que enquanto ndo houver determinacdo do Governo com relagao
ao distanciamento social ou quarentena geral a empresa ndao € obrigada a
dispensar, suspender e ou cancelar tarefas que fazem parte da rotina de trabalho
como visitas técnicas ou comerciais, atendimento ao publico entre outros quando
nao houver riscos evidentes de contato envolvendo pessoa(s) com sintomas,
suspeita ou confirmacgao da contaminacéo por COVID19.

Situacdes excepcionais merecem a adocdo de medidas diferenciadas também
afetas as relacbes de trabalho. Cada caso devera ser individualmente avaliado,
sempre objetivando contribuir para que essa fase, ja tdo delicada, transcorra de
maneira menos traumatica.
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ESTRATEGIAS RECOMENDADAS PARA 0S
EMPREGADORES UTILIZAREM JA

Identifique possiveis riscos de exposicao
relacionados ao trabalho de seus colaboradores
de forma a somar com as a¢oes de prevencao ao
COVID-19.

Revise as politicas de recursos humanos para
garantir que as politicas e praticas sejam
consistentes com as recomendacodes de saude
publicas - Lei 13.979/2020.

Analise se é possivel estabelecer praticas como
locais e horarios de trabalho flexiveis (p.ex. turnos
alternados) aumentando a distancia fisica entre os
colaboradores e entre colaboradores e clientes.

Verifique se ha disponiveis tecnologia e
infraestrutura necessarias para oferecer suporte a
varios colaboradores que possam trabalhar

em casa.

Identifique funcdes e tarefas criticas para o seu
negocio de forma a interromper o que nao for
essencial para operar minimamente o seu negdcio
nesse momento de epidemia.

Planeje como sua empresa funcionara se houver
um absenteismo crescente ou se algumas tarefas
tiverem que ser interrompidas.




ESTRATEGIAS RECOMENDADAS PARA 0S
EMPREGADORES UTILIZAREM JA

Planeje minimizar a exposicao entre os
colaboradores e também entre os colaboradores
e o publico, se as autoridades de saude publica
exigirem distanciamento social.

Estabeleca um processo para comunicar aos
colaboradores e demais impactados sobre seus
planos de resposta a epidemia (interrupcoes e
adiamentos) e as informacoes sobre COVID-19.

Determine como operara se o absenteismo
aumentar devido auséncia dos infectados, dos que
tém que cuidar de familiares doentes e daqueles
que nao tém com quem deixar os filhos sem aula.

Considere o cancelamento de viagens de negocios,
adiamento de visitas e ou de servicos esporadicos
em locais de terceiros como medida de prevencao

e seguranca.

Reserve um tempo para aprender sobre os planos
de operacdo dos orgaos publicos de saude em
vigor em cada localidade onde ha unidade de sua
empresa (canal de comunicao e atendimentos).

Evite o medo e a ansiedade provocados por
informacoes erradas circulando entre os
colaboradores, planejando comunicados claros.
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NA MEDIDA DO POSSIVEL INCENTIVE OS COLABORADORES A
FICAREM EM CASA

Recomenda-se que os colaboradores que apresentem sintomas de doencga respiratdria fiquem em
casa e nao trabalhem até estarem livres de febre, sinais de febre e outros sintomas, por pelo menos
24 horas, sem o uso de medicamentos para reducao da febre ou outros medicamentos que alteram os
sintomas (por exemplo, supressores da tosse).

Os colaboradores devem notificar seu supervisor e ficar em casa se estiverem doentes ou com
sintomas de doenca.

Garanta que suas politicas de licenca médica sejam flexiveis e consistentes com as diretrizes de
saude publica e que os colaboradores estejam cientes dessas politicas.

Converse com empresas terceirizadas que fornecam colaboradores contratados ou temporarios sobre
a importancia de os colaboradores doentes ficarem em casa e incentive-os a desenvolver politicas de
licenca ndo punitiva.

N&o exija atestado de saude para que os colaboradores com doencas respiratorias agudas validem
sua doenca ou retornem ao trabalho, pois os consultérios e clinicas podem estar lotados e demorar
para fornecer o documento.

Os empregadores devem manter politicas flexiveis que permitam que os colaboradores figuem em
casa para cuidar de um membro da familia doente.

Os empregadores devem estar cientes de que mais colaboradores podem precisar ficar em casa para
cuidar de criangas doentes ou de outros membros da familia doentes do que o habitual.

COLABORADORES DOENTES OU APRESENTANDO SINTOMAS DE
DOENCA RESPIRATORIA

Recomenda-se que os colaboradores que parecem apresentar sintomas de doencas respiratorias
(tosse, falta de ar) ao chegar ao trabalho ou adoecer durante o expediente sejam separados dos
outros colaboradores e orientados a voltarem para casa imediatamente. Enquanto isso 0s
colaboradores doentes devem cobrir 0 nariz e a boca com um lenco de papel ao tossir ou espirrar (ou
um cotovelo ou ombro, se ndo houver lengo disponivel).
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ENFATIZE FICAR EM CASA QUANDO ESTIVER COM SINTOMAS DE
COVID-19, ETIQUETA RESPIRATORIA E HIGIENE DAS MAOS ENTRE
TODOS OS COLABORADORES

R

Coloque cartazes que incentivem a ficar em casa quando estiver doente, etiqueta para tossir e espirrar
e higiene das méos na entrada do seu local de trabalho e em outras areas onde eles provavelmente
serao vistos.

Forneca lencos e recipientes para descarte sem toque para uso dos colaboradores.

Instrua os colaboradores a limpar as méos frequentemente com um desinfetante para as maos a base
de alcool que contenha pelo menos 60-95% de alcool ou lave as maos com agua e sabéo por pelo
menos 20 segundos. Sabao e dgua devem ser usados preferencialmente se as maos

estiverem visivelmente sujas.

Forneca agua e sabao e se possivel alcool em gel no local de trabalho. Coloque recipientes de
higienizacdo das méos em varios locais ou em salas de conferéncia para incentivar a pratica.

EXECUTE A LIMPEZA DE AMBIENTES DE ROTINA

Limpe rotineiramente todas as superficies tocadas com frequéncia no local de trabalho, como
estacOes de trabalho, bancadas e macanetas. Use os produtos de limpeza geralmente usados para
essas areas e siga as instrucdes de uso de cada produto.

Nenhuma desinfeccao adicional além da limpeza de rotina € obrigatéria no momento.

Forneca toalhinhas descartaveis para que as superficies mais usadas (por exemplo, macanetas,
teclados, controles remotos,mesas) possam ser limpas pelos colaboradores antes de cada uso.
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ORIENTE OS COLABORADORES A TOMAREM MEDIDAS DE
SEGURANCA E PREVENCAO ANTES DE SERVICOS EXTERNOS

Aconselhe os colaboradores a verificarem se estao apresentando, mesmo que de forma leve, sintomas
de doenca respiratoria (febre,tosse e coriza) antes de iniciar a visita ao cliente. Caso apresentarem,
devem notificar o supervisor e ficar em casa, adiando ou cancelando o servico.

Certifique-se de que os colaboradores que ficam doentes durante viagem de trabalho ou em trabalho
temporario compreendem que devem notificar seu supervisor e devem ligar imediatamente para um
médico para obter orientacéo.

Os colaboradores com sintomas de COVID-19 devem seguir a politica da sua empresa para obter
assisténcia médica ou entrar em contato com um profissional de saude ou uma empresa de assisténcia
médica para ajuda-los a encontrar um profissional de saude adequado naquele local onde comecou a
surgir os sintomas.

MEDIDAS ADICIONAIS - COLEGAS E FAMILIARES CONTAMINADOS

Os colaboradores que estao bem, mas que tém um membro da familia doente em casa com o COVID-
19 devem notificar seu supervisor e consultar as orientagbes médicas disponiveis pelos 6rgdos de
saude.

Se for confirmado que um colaborador esta com o COVID-19, os empregadores devem informar seus
colegas sobre sua possivel exposicdo ao Coronavirus no local de trabalho, mantendo a
confidencialidade e preservando a identidade.

Os colaboradores expostos a um colega de trabalho com COVID-19 confirmado devem consultar as
orientacdes dos oOrgdos de saude publica para saber como conduzir a avaliagdo de risco de sua
exposicao potencial.
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