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Negocio da Dconf

v'  Estabelecer regulamentos e medidas alternativas;

v' Foco na salde, seguranca, meio ambiente e eliminacéo das praticas enganosas de
comercio;

v" Objetivo: competitividade da industria e protecéo ao cidadao.
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Destaques

Regulamentos Avaliacao da Medidas
Técnicos Conformidade alternativas

Controle pré-mercado Controle de mercado
Registro e Anuéncia Fiscalizagao

Sistema Inmetro de Monitoramento de Acidentes de Consumo
(Sinmac)
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Competéncia regulatoria

v' A Lein®9.933/1999, alterada pela Lei n°® 12.545/2011,
estabelece a competéncia regulatéria do Inmetro.

v' Desde 2011, além das areas determinadas pelo
Conmetro, o Inmetro adquire autonomia para exercer
poder de policia administrativa por meio da
expedicao de regulamentos técnicos.

v' Competéncia residual: o Inmetro s6 pode expedir
regulamentos técnicos para objetos que nao sejam da
competéncia de outros orgaos do governo federal.

v' Focos: seguranca; protecao da vida e da saude
humana, animal e vegetal; protecao do meio ambiente;
e prevencao de praticas enganosas de comeércio.
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Regulamento Téecnico?

Sarvige Peblico Fedaral

\‘J]I\'ISTER_IO DO DESENVOLVIMENTO, INDUSTRIA E COMERCIO EXTERIOR.
DEMETROLOGIA, QUATIDADE E TECNOLOGIA-INMETRO

o=

Portaria n.* 43, de 22 de janeiro de 2016

0 PRESIDENTE DO INSTITUTO NACIONAL DE METROLOGIA, QUALIDADE E
TECNOLOGIA — INMETRO, no use de suas atribuighes, conferidas no § 3° do artigo 4° da Lein®
5966, de 11 de dezembro de 1973, nos incisos I e IV do artigo 37 da Lei 0% 9.933, de 20 de

dezembro de 1999, e no incise V do artigo 18 da E: R l da A da pelo
Decreto o 6.275, de 28 de novembro de 2007;

Considerande que Cidmic e Chumbo nio fungdes biclogi benéfi nos
organismos vivos;

Considerande que Cadmic e Chumbo sio sabidamente toxices, além de possuirem elevada

persisténcia ambiental;

Considerande que os efeitos de curto ou lenge prazo do Cadmic afetam notadamente as
fungdes renais e hepaticas, em maior ou menor extensdo, além de ser, reconhecidaments, um agente
carcinogénico humane;

Considerande que até o presente nio ha tratamento clinico efetivo reconhecido para casos de
Intoxicagio por Cadmio;

Comldmandnasmfmmzcmte\:mm cientificas existentes sobre o efeito cumulative na
sanide humana e, no meic ambi do Cadmio e d.oCImmb

Jusmsau:mderadnsm)dnusdzawrdnmma
o controle de s de residuos
id; emBas)lela,Smca,eledzmarwde]gw

Considerande que Bijuterias
Cumlem;ﬁcdeﬂasileia, que
1 dsito, e que foi

Considerando a Lei n* 12715 d.el?d.esetmbmde2012 . que detmmma,en‘lmnulmsomsas,
a responsabilidade sobre a 3o ndo seja da por argdo
anuente com fimdamento na le; gm]an;acm]zhvaasaude lozi: pitblica, protegio ao
meic ambiente, controles sanitirios, fitossanitirios e zoossanitarios;

Considerande que, nos Estados Unides da América (EUA), o limite maximo permitido para
Cadmio em Bijuterias e Joias € de 0,03% e, na Unifo Buropeia (UE), € de 0,01% e que, no Brasil,
ndo ha limite estabelecide de Cadmio para estes produtos;

Considerande ainda gque, nos EUA, para valores de Cadmio acima de 0.,03%, os produtos
devem ser submetidos a ensaios de migragic e que esses ensalos s30 mais complexos, mais
Tigoroses e mais caros para o produtor;

Considerande que nos EUA, o limite maximo permitido de Chumbe em Bijuterias é de
0.03%, variando para valores menores a depender da parte e do tipo de revestimento da Bijuteria e
que, no Brasil, nio ha limite estabelecido de Chumbo para estes produtos;

—

Documento, de cumprimento obrigatorio, que enuncia os
requisitos esperados de um objeto para que este seja
fabricado, importado ou comercializado em territorio
nacional, incluidas as disposicdes administrativas
aplicaveis. Pode tratar parcial ou exclusivamente de
aspectos técnicos, terminologia, simbolos e requisitos de
embalagem, marcacao ou rotulagem aplicaveis a um

produto, servico, bens, processo ou método de producao.
[Vocabulario Inmetro de AC — Anexo a Portaria Inmetro n°® 248/2015]
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Regulamento Técnico?

Sarvige Peblico Fedaral
MINISTERIO DO DESENVOLVIMENTO, INDUSTRIA E COMERCIO EXTERIOR.
INSTITUTO HACIONAL DE QUALIDADE E TECNOLOGIA-INMETRO

Portaria n.* 43, de 22 de janeiro de 2016

0 PRESIDENTE DO INSTITUTO NACIONAL DE METROLOGIA, QUALIDADE E
TECNOLOGIA — INMETRO, no uso de suas atribuigies, conferidas no § 3° do artizo 4" da Lein®
5966, de 11 de dezembro de 1973, nos incisos I e IV do artigo 37 da Lei 0% 9.933, de 20 de
dezembro de 1999, e no incise V do artigo 18 da E: R l da A P da pelo
Decreto o 6.275, de 28 de novembro de 2007;

Considerande que Cidmic e Chumbo nio fungdes biclogi benéfi nos
organismos vivos;

Considerande que Cadmic e Chumbo sio sabidamente toxices, além de possuirem elevada
persisténcia ambiental;

Considerande que os efeitos de curto ou lenge prazo do Cadmic afetam notadamente as
fungdes renais e hepaticas, em maior ou menor extensdo, além de ser, reconhecidaments, um agente
carcinogénico humane;

Considerande que até o presente nio ha tratamento clinico efetivo reconhecido para casos de
Intoxicagio por Cadmio;

Comldmmdnasmibrmzcmtum]mecmnﬁﬁﬂsex)stmﬁessobmozﬁubcmulahvom

satide humana e, no meio ambi do Cadmio e do Chumbo;
Comldmandnqneﬁuuhemse]uusmm:mdeﬁdmm)dnusdzmrﬂnmma
Cumlem;acdeﬂas)lela, que bel o controle de irigos de residuos
e seu depdsito, e gque foi luida em Basileia, Suiga, em 22 de margo de 1989;
Considerande a Lei n® 12.715, d.el?d.esetmbmde2012 quzdetmna,emmmsas,
a responsabilidade sobre a d 1 3o ndo seja d: pm'urgau
muen‘lzcmfnndmnﬂnna]zgm]zﬁcm]zhvaasaude lozi: pitblica, protegio ao

meic ambiente, controles sanitirios, fitossanitirios e zoossanitarios;

Considerande que, nos Estados Unides da América (EUA), o limite maximo permitido para
Cadmio em Bijuterias e Joias € de 0,03% e, na Unifo Buropeia (UE), € de 0,01% e que, no Brasil,
ndo ha limite estabelecide de Cadmio para estes produtos;

Considerande ainda gque, nos EUA, para valores de Cadmio acima de 0.,03%, os produtos
devem ser submetidos a ensaios de migragic e que esses ensalos s30 mais complexos, mais
Tigoroses e mais caros para o produtor;

Considerande que nos EUA, o limite maximo permitido de Chumbe em Bijuterias é de
0.03%, variando para valores menores a depender da parte e do tipo de revestimento da Bijuteria e
que, no Brasil, nio ha limite estabelecido de Chumbo para estes produtos;
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Regulamento Técnico da Qualidade

RTQ RAC PAC
Regulamento + Requisitos de = Programa de
Técnico da Avaliacdo da Avaliacéo da

Qualidade Conformidade Conformidade
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Avaliacao da Conformidade: o que é?

Processo sistematizado, com regras pré-estabelecidas, devidamente
acompanhado e avaliado, de forma a propiciar ADEQUADO GRAU DE
CONFIANCA de gue um produto, processo ou servico, ou ainda uma
pessoa, atende a requisitos pré-estabelecidos em normas e regulamentos,
com a melhor relagdo CUSTO-BENEFICIO para a sociedade.

[Vocabulario Inmetro de AC — Anexo a Portaria Inmetro n° 248/2015]

v E um processo;

v' Baseia-se em um conjunto de requisitos, que deve se basear em normas e
regulamentos;

v’ E aplicado a um objeto (produto, processo, sistema, pessoa ou organismo).
v Gera confianca;
v Considera a relacdo Custo x Beneficio.




Avaliacdo da Conformidade: o que &?
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Importante!

PAC VOLUNTARIO:
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Exemplo (campo compulsorio)

Servign Publico Federal

¢ MINISTERIO DO DESENVOLVIMENTO, INDUS TRIA E COMERCIO EXTERIOR
L INSTITUTO NACHINAL DE METROLOGLA, QUALIIADE E TECNOLOGIA-INMETRO

Poraria n® 23, de | de fevereiro de 2016

O PRESIDENTE D INSTITUTO NACIONAL DE METROLOGIA, QUALIDADE E
TECHOLOGLA - INMETRO, no uso de suss atribuighes, conferidas no § 3 do art. 4" da Lei n®
5.066, de 11 de dezembro de 1973, nos incisos Le IV do art. 3* da Lei n.® 9933, de 20 de dezembro
de 1999, ¢ no inciso ¥ do art, 18 da Estrutura Regimental da Autarquia, aprovada pelo Decreto n”
6,275, de 28 de novembro de 2007,

Considerando a alinea " do subitem 42 do Termo de Referéncia do Sistema Brasileiro de
Avaliagio da Conformidade, aprovade pela Resolugho Conmetro n® 04, de 02 de dezembro de
2002, que outorga 20 Inmetro competéncia para estabelecer diretrizes e criténios para a atividade de
avaliagio da conformidade;

Considerando o art, 5° da Lei n"9.933/1999, que determing, 45 pessoas naturais e juridicas
que atuem o mercado, a observincia e o cumprimento dos atos normativos e Regulamentos
Téenicos expedidos pelo Conmetro e pelo Inmetra,

Considerando que & dever de todo fornecedor oferecer produtos segures no mercado nacional,

i com o que d ina a Lei n®, 8,078, de 11 de seiembro de 1990, independentemenie do
atendimento integral 208 requisites minimos estabelecidos pela aworidade regulamentadora, e que a
certificagdo, conduzida por um  organismo  acreditado  pelo  Immetro, nio  afasta esta
responsabil idade;

cl

Considerando a Ler Complementar 6® 123, de 14 de dezembro de 2006, que estabelece
nofmas gerais relativas ao ratamento diferenciado e favorecido a ser dispensado 45 microempresas
e empresas de pequeno pore no dmbito des Poderes da Unifo, dos Estados, do Distrito Federal &
dos Municipios, com as alteragdes provenientes da Lei Complementar n®. 147, de 07 de agosto de
2014

Congiderando & pecessidade de zelar pela seguranca de criangas visando & prevengio de
acidentes;

Considerando que o Sistema [nmetro de Monitoramento de Acidentes de Consumao (Sinemacy
tem registrado seidentes provocados por produtes de wso infantl, incluindo os bergos;

Considerando o monitoramento feito pelo Inmetro dos acidentes de consumo em outros paises

com bergos infantis e a constatagho de que hi relatos de incidentes e mortes envolvendo o objeto —. : by . ' L — :
em questio, principalmente relacionados 4 ocorréneia de queda, ao aprisionamento de pames do 4‘ 4i 4i
corpe da erianga, 4 sufbcagio pela presenca de artefatos macics na drea acessivel, & asfivia pela ‘"4444"‘~’ ""“4".‘4, "“"44111“‘

posigio de dormir, a0 estrangulamento por corddes longes dentro do bergo e aos riscos sssociados
45 laterais miweis;

Il [

junbo de 201 1, publicada no Didrio Oficial da Unido de 24 de junho de 2001, seg@o 01, pagina 98, o e \ = \ = \
que corstitul boa pratica regulatona; /

Considerando & pecessidade de aperfeipoar o8 requisitos técnicos e de avalisgio da
conformidade obrigaténios para bergos infantis, estabelecidos na Portaria Inmetro n®. 269, de 21 de

i

Considerando a necessidade de aprimorar e intensificar as agies de acompanhamernto no
mencado, para prevenir a oconéncia de acidentes de consumo envolvendo bergos infantis;
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Certificados e Marcas de conformidade
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Conformity Certificate

N° 295.004/08

A ABNT concede o Cenificado de Conformicade de Froduto & empresa
ABNT grants the Fouducts Confondy Cemscite 10 8he Compny

Mod Line Solugdes Corporativas Ltda

CNPJ: 25.438.466/0001-02

Para c(s) produto(s)
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Armario de Escritorio - Linha Tecno Plus
(Conforme modelos especificados no anexo )
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Produced in he il kcaded W
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Rio de Janero, 01 de novemiro ce 2012
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Medidas alternativas

Voltado para utilizagdo na agua, o produto limita o

das pernas, grau de
a0 nadar.
Estudos realizados pelo Instituto apontam para risco grave
de afogamento e morte.

Classificacao

Tipos

Medidas Regulamentadoras
(obrigatorias)

Banimento

Regulamentagao Técnica

Medidas alternativas a
regulamentagdo

Estimulo a normalizagao

Autorregulacéo

Programa de Avaliagdo da Conformidade Voluntario

Acgdes de Orientagdo ou Divulgagéo

Recomendagdo Técnica

Termo de Ajustamento de Conduta

Combinacao de medidas

N
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Destaques

Controle de mercado

Fiscalizacao
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Vigilancia de mercado

Rede Brasileira de Metrologia Legal e
Qualidade (RBMLQ-I)
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Fiscalizacao formal

Fiscalizagao formal
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Apreensoes realizadas pelo IPEM/PR pela falta do Selo de Identificacéo da
Conformidade em brinquedos e cabos de alimentacao de aparelhos
eletroeletronicos
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Fiscalizacao dos aspectos intrinsecos

Fiscalizacao técnica
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Sistema Inmetro de Monitoramento de Acidentes de Consumo

(Sinmac)
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# CONSUMO

-
S I d
SI I l I I l a( : 'f \\ Nonitoramento de
)’ ACIDENTES DE
4

v Objetivos: ampliar a participacdo do consumidor, apoiar
regulamentadores e a ABNT e estimular a melhoria da industria nacional.

v Permite disponibilizar relatérios e estatisticas de acidentes registrados no
Pais, com filtros por produto, classe de produto e estado.

v" Além dos acidentes de consumo, podem ser registrados os acidentes
provocados por mau uso do produto pelo consumidor, os acidentes
domeésticos e incidentes.

v O Inmetro utiliza os registros para identificar os produtos e servicos que
oferecem mais risco a saude e a seguranca do consumidor, passando
assim a prioriza-los na criagcao de regulamentos técnicos, programas de
avaliacao da conformidade compulsorios ou outras acoes regulatorias,
como campanhas educativas.

v O relato no Sinmac é feito em formulario préprio disponibilizado no site.
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Medidas regulatérias em “estoque”

o As medidas regulatorias em estoque sao, essencialmente, Regulamentagoes
Técnicas (RT) e Programas de Avaliacao da Conformidade (PAC).

o Os exemplos de atuacao da Dconf em outras medidas n&o foram

contabilizados como medida regulatéria, pois hdo eram assim compreendidos
ate entao.

Ate dez/2016

Tipo

Medidas Regulatdrias

RT
11

195
PAC
184

Anexo

10

Objetos Regulados | Objetos Fiscalizaveis*

RT
59

711
PAC Anexo
631 21

RT
58

539
PAC
474

Anexo

7

A RT é conjunto de requisitos técnicos
para um objeto regulamentado que
NAO usa a avaliagédo da conformidade.

O PAC utiliza a avaliagao da
conformidade, sendo formado, quando
compulsério, pelo Regulamento
Técnico da Qualidade (RTQ) e pelos
Requisitos de Avaliagéo da
Conformidade (RAC).
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Estoque por area tematica

Area A
(Estoque atual: 49)

-

Automotiva

Produtos Perigosos

Acessibilidade
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FEDERNNM

Site da “Dconf”

'I Inmetro - Instituto Macional d..

x +

)@

w.inmetro.gov, br

moIC Carta de Sen e

Acesso a informago
Conhega o Inmetro

Metrologia Clentifica e Industrial
Metroiogia Legal

Qualidade | Avaliag3o da Conformidade
Acteditagio

Metrologia Aplicada s Ciéncias da
Vida

Inovagso e Tecnologia

Barreiras Técnicas as Exportagoes |
Articulagao Internacional

Fiscalizagdo e Venificagdo
Gestéo

Informag o 30 Consumidor
Laboratorios

Legisiagio

Comunicagao Social

Programa de Monitoramento BPL

ique Atento

Programa Srasileiro de
Etiq

Jeicutar 2016

Recalls
Sstema de Consuta do
Minstério da Justica

Eletrodomésticos
Esclarecimento sobre o
enguadramento de produtos

(ronulnL(ﬂ)ra'ug
e g Qo et

Bioicto] |[7e:e0in i

acreditag; do X ENOAC
aias 10, 11 0 13 de julho, ¢ lecd particpaglo de quase mil pessoas

- Evento acontece no Rio de Janeiro, n

Lampadas L
"N partir do préximo dia 17 de julho, atacadistas e varejistas somente poderdo vender o produto certificado. Prazo

et D33 estabelecimentos CAdastrados COMO MICTO € PEQUENas empresas vai até janeiro

Cozinha Segura 2017
Operag3o aconteceu de 19 2 23 de junho, quando foram concentrados esforgos na fiscalizag3o de eletrodomésticos

@ panelas reguiamentados pelo Inmetro.

ampliar Amazonas

Presidente se reuniu com o reftor do IFAM para disculir 2 realizag3o de projetos conjuntos.

30 inicia Parintins
sexta-feira (30/06), em um Posto de Combustivel Fiutuante. Nenhuma imegularidade fol

onteceu nes!

a~

wowrms encontrada

Inmetro oferece novos servigos em acreditagio

s senicos contribuirio para ampliar 3 seguranca, . 3 qualidade e 3 st
de dwersos segmentos do mercado braslelro

Inmetro e i

=N Unidade iré percorrer 61 municipios do Estado, . econdmico, justa

oo, salde e seguranga dos consumidores.

B asiinicitne s s [ meiditie

£

Produtos e Servicos

0@ O | 3 Wndowsbo...| 0 6eRcos -avauv...| | P4 Maosatt po... +|[@ tnmetro - insti.. | ]|

Acervo Digital
Acessibilidade

Acidente de Consumo: relate seu caso
Agenda Regulatoria do INWETRO
Anuéncia - importagio

Amanjos Produlivos Locals - APLS
Bibioteca Online

Biocombustiveis

Boletim Inmetro Informagdo
Concurso Publico

Consultas Piblicas

Cursos Especialzados
Ensino e Pesquisa

Eventos

Formutério para aquisigio de selos

Indique! Sugest3o para o Programa de
Andlise de Produtos

Inmetro Crianga
LictagBes

Material de Referénaia Cerbficado (MRC)
Museu do Inmetro

Painel Setorial

Perguntas Frequentes

Pés-Graduagdo do Inmeto

Produtos e Serigos com Conformidade
Aaliada

Publicagdes

Ok OMDD 1427

'I Qualidade [ Avaliacdo da Con..

X

wi.inmetro.gowv.br /qualidade/

(¢) o

nDIC arta de Servigos

slagho  Canais

Pégina Wicisl . Qusidade ! AvalaBo da Conformidads

Iatrodugao
B Avaﬁ:;ao da Conformidade
tos Técnicos e Programas de
Avamo da Contormidade de Produtos,
Serigos, Processos e Pessoas
Compuisdrios
Voluntirios
Comités

Promag3o da Atividade de Avaliag3o da
Conformidade

Programa Brasileiro de Etiquetagem | Eficiéncia

Energética
& Acompanhamento de Mercado

Articuag3o Externa e Projetos Especiais
Cerflor - Certificagho Florestal

Impiantacho Assistida de Program
AvaliaBo da Conformidade

de

Fique Atento

Programa Brasileiro de
Etiquetagem
PBE Veicular 20,

CE™ ATENCAO: C: a publicac3o da Portaria Inmetro n.© 348/2016, no

Produtos e S

ervigos

DOU de 11/08/2016, que promoga os registros das smoresas prestadoras de
servicos na da C

A Atividade de Avaliagao da Conformidade

A Atividade de Avaliago da Conformidade estd organizada por Processos

© Inmetro & o responaivel pela gestdo dos Programas de Avakagdo da Conformidade,
stema Brasileiro de Avaliacso da Conformidade - SBAC. Seu negbco & implantar de

aszstida programes de avahaio da conformidade de prod

Sirbmdos b pcicas do Sietama Necional e Wetreonie, Notrs izac30 e Qualidade Industrial

(Sinmetro) e s pratica

& saide & seguranca do Gdad3o 6 30 Meio a

sutoridades requlamentadoras e os consumidores.

0 processo de elaboracio dos Programas de Avaliaco da Conformidade
implantagBo sssstids, ou seje, desde » concepco até o implementacio ¢ o

panhamenta no mercado, o programa deve ser conduzido de forma 3 Y dantiar fatores
eadorse,ou Que possem ddicilter & Tmplan

for

80 Programa por todas as partes interessadas que, por sus vez, contempla também as partes

impactadas.

Qualidade, no contexto do Inmetro,
Produto, Drocesso, Servico ou ainda um profissi
ou regulsmentos técnicos, 30 menor custo possivel para a sociedade.

Recalls
Sistoma da Consulta do Ministério d Contimitade o & dearmambrade am cnco procassee epechoos, ralacionados s seou
Justica
« Articulacio Externa @ D de Proietos Especiais
Eletrodomésticos
sobre 0 enguadramento

de produtos
Cronotacégrafos

Consulta da verificaciio metroldgica d
notaciarato

Consultas Piblicas em andamento

“D ¢o, s8o e de programas de Avaliaso da
Conformidade

* Acompanhament;

o mercado
* PromocSo da Atividade de Avaliacio da Conformidade

* Agenda Requlatéria do INMETRO

L @ 02O | 3wWniowsEdl. | O BERCOS- Arqutv... Pcwm.,.-].m“/n_ (2]

0 3mbito do
05, processos, serviges € pessoal,

usta e protesdo
jiente. Seu piblico-alvo 530 05 setores produtivos, as
como premissa a
mplando para cads 8530 sus
e Tt TatCOREal'S pras o Toreis & IoCRar o aremracio: ek & Mg

o grau o (ou ) de um
nal a requisitos minimos estabelecidos em normas
o

s Diretoria de Avaliagio da

Acdente de Cansumo: relate seu caso
Anuéncia - Importagio

Autorizagio para Uso do Selo em Material

Publicitirio

Avaliagdo da Conformidade - perguntas mais

frequentes

Comiss3o Permanente dos Consumidores ~
CON

Documentos Orientativos sobre Certificagio IS0
9001:2008

Empresas Cerfificadas IS0 9001/14001
Empresas Fabncantes de dispositvo de
acoplamento mecanico (Engate)

Empresas Fabricantes de Dispositvos
Quebra-ato

Empresas Fomecedoras de Cantoneiras de
A50s Laminas a Quente para Montagem e
Torres e Transmiss30 e Energia Elétrica
Empresas Fomecedoras de Colete de
Seguranca de Alta Visibiidade

Empresas Fomecedoras de Conversores
Cataliticos Destinado & Reposicl

Empresas Fomecedoras de Isqueiros 3 Gis
Empresas Inspetoras de Contentores
Intermediarios para Granéis Desbnados a0
Transporte Terrestre de Produtos Perigosos
Empresas Prestadoras de Servigos de
Descontaminagdo de Equipamentos para
Transporte de Produtos Perigo:

Entidades Autorizadas - ETP

Guia de Boas Praticas de Regulamentag3o
Implantaglo Assistida de Programas de
Avaliagio da Conformidade

Indique! Sugestdo para o Programa de Andlise
de Produtos

Instaladores Registrados de Gas Natural Veicular
(GNY)

0 K OBDD 1S
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INMETRO

O que voceé pode acessar la?

Lista dos Regulamentos

Técnicos e Programas de

Avaliacao da Lista dos Programas de
Conformidade Avaliacao da

| ori C f . d d I t Ari OS / \ d I t ori
[P ——r—— =9
Regulamentos Tacnicos @ Programas de Avallacho da Conformidade compulsarios Programas de Avaliacdo da Conformidade voluntarios e
Ursdtaarigns  Fimuk  Ditsx  Ramlo  Bibile  Driemokedsr 2Q@o@
Mecanismo de Hecanismo de
Lista de Orado Tipo de . Linta de Orgdo Tipo 55 - - A
Jvallache ds  poqlimiiador  porieria Portaria Inmetro W Objeto de  Avaliaciods . OroBe o Portaria inmetro T g o 4 A
D & A EEW FRE Do oo e na
Adaptadores da plugues @ PO inmatrg . Bontarie b e Auditores de fabricaco de = T T = T 4 2
! tomadas Cartifcacto i SHSALA 0,7 224 8 2 extintores de incéndio = Cartifcach . srtana e Tanst, - p E sk
£ oveo
3 Agente redutor de liquida . Agua mineral natural e Sgua stifcagho e - Biii 000 0 Siboiiis
I automotive - Ark < " 2 | ngtorel emvasades ertfcacso metro " a0a.0.2 207 e Q302/20 B 5 c 5
i responsavel tas
3 o u,,,,i,’::',;:‘ oalere = Cartificagho Awiss 3 Aerogeradores = Certibcacho pAC orana.n, ‘Ago Laminado Plano Rew ‘antidsde representativa do setor e siderurgia, apre [Diretoria de Aval
uso dn = (Galvatume| o |sovtacdo parareguiamentas2o oo produto, O estudo tem o objetivo de valiarse [da Conformicsde
4 | Sens da forminica Cartifcack mes e um problema com 0 produto @ 26 e1se prablema asti na irea da compaténcia
= 2 ol do
4 | tooe instas Cantficagto ° ac e 0. 182 da 12404 5 Cachaca = Certtca wasa PAC  Portana.ns 226 de 24/092008 e Desenvolvmento o8 Demanda pala padron3gA0 Ga vanca e mater s sgragador (el @ pedra betada) [Dwatorns de &
Cadeia de custodia pa " ) aeguiamentagioTecnica |em unidade de medica de massa. O estudo tem o objetivo svaliar se o Inmetr Metrologia Lega
€ produtos de base florastal Certicacho — PAC  urata 5 vetrologica |compsténcia legal para atender s soticitago.
. = Inmetn e - Alimantezs peso Revizho - Portaria Inmetro i |a comercializagho de limenta a pezo em restaurante, oz met e Gretorinde =
i e - . 7 Cantro de treinamento da = Dediaragio do ¢ s 772000 encontrando pratos com variag3o de a1é 100g. Os comerciantes est30 sendo autuados [Metrologia Lega
bt o - receder acos acolecarema tara o prato do mars pesado, parem corre
= , me me P Classificacio dos meios de Dedaracho do = e T idorser lesado, caso troquem os pratos, Nas lojas que expdem d
& Artigos escolares = feacho inmats pAC " 4 | huficache = hecedor nmetro o ortans n.° 485 de 08/ tram. s pratos para comerciatizagio com desvio de 318 5¢ que sstistazem o
= N . s d portaria. O requisitos ds portaris inmetro n97/2000, que regulamenta o5
Artigos para fastas = Certficagho PAC Competéncia de pessoas na drea = z 9 2 g foram con o Insuficientes para coloir a fraudes
¥ de turismo = ertiicech e o oram considerados Insuficie ra colbir 35 fraudes na
o Adsentos pars espectadares do = p— comerciahizagio dos alimentaz. O e
avenies esportiv = 1o Condutores na drea de turismo = il -~ i . apeesentado,
| O de aventura e o~ = Ampliaghs da autoverficagio’ par - Revizha - Aazalugda Cor - A . eetoniade =
s urs pars strrmeace T W Partacia 0 73 da medidores de igua e s, € 10 apenas comicliares. (12 13/2006 i hdcuiicsdor Olimanduees st sutietsagh pura activer cadhs o todos s e s
i : Contagem de Passageiros de = ol renet oA Padare o medidore: s (Abegas) & &gua (Copasa) & ndo spenas os domciliares
cancreto armada Veiculos de Transporte caghe trnstrs v
; Inmet e sade Svolviment 62 O nmetro realizoy um Programa 0 AndIise G2 Produtos em que 101 IG2nTIicado risco |Dwetona o2 Avaliagio
B = e . : Gursas de auditores de sistema 1 — mc | Paiansizdain repuiamartagio Ticncs [skode scdente snvolvendo. produte vem como o resoados dasile s conformidade
i1 Bijuterias o Jolas = [ At puacis 0 43 da 2l sssocacs sprogiamace [oemornsia i do setor de andadores & s de
Gursos de audiores de sistema = i avalisgio da Conformidade |0 Conformidsde, reprasentando o n2o stenimento & norma técnica do peos
12 Bloco de concreto pa = metro AT Portaria n.* 220 de 20/04/20 de gestio da qualidad = o . Aoatesoumentsdottaqos Aparelfor s egudamsntcha s o rogemade Avlgho s Conormidde [Getoria 6e Avaliagho [&
% 7 o pepanics ) o lsaconformidage
1y Bembas & motabombas = . Commme e it socal Soicagie, apars « Aefarres e Revestime = . s rtiros pre s Programa da Avaiagia 4 Conf easio owet :
contrifuaas 1 pacursos do fundo de amparo 30 anticacho wre e interno oe Aplicaglo, Reparo & Reforma e heguamentagloTecnca [Reforms & Repa mento Intermo em Zquipamentos para Prod 42 Contormidade
trabathador Ravestimento intamo ca Tanque de Carga sstociaca programace  [Parigozos, comfoco em raguranga, por mera do mecaniima de Certficssio
3 = thicacio - Rodovidrio destinado so Transporte de drodutos [Avalisgdo da Conformidade  [compulsceia
" = Certficacho 15 Fibras beneficiadas de sisal = nara & |parigosor
= Aguariofl Vonitoramants 02 Extoque |0 inmatro regulaments o3 produtos 02 Aquaral oria 4e Avaligio
peacho PAC s = Cartificach et PAC St dn 20/ Reguiatorio 43 Contormicase
va s 503 res de competdrta lega
., . § Interruptores o/ou disjuntores e __ de cidadios, o Inmetro resalveu slagorar es1uG0 50bre a i1uagio
¢ = Certiicagh Bartacia ot 11.e 10 corente diferenciom < = Certfcacda inmetro oA ortana o 102 e e e b g
o o _ e de i
17 Cadeiras plisticas manoblaca = Cartficaho me B A 342 de 2202734
= = Instalacbes e Equipamentos na _ Rauecedarer Instantanacs g 45 SIetrcor 0 objeto sers inchu ETe—— [Gweroria da Avaliagio D
ldeiras e vasos de presssa de = ) 16 Producko de Cestas de = Inmetro a Partaria n.® 131 de 14/02/2014 o G s ot
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O que vocé pode acessar |a?

Formulario do
Sinmac

Tabelas de eficiéncia energética

(PBE)

Autorizacéo para uso do Selo

Acidente de consumo: relate seu caso

Um acidente de consumo ocorre quando um produto ou servico prestado provoca e AQUECEDORES ELETRICOS DE HIDROMASSAGEM
dano ao consumidor. mesmo quando utilizado ou manuseado de acordo com as - &3 sersu Secviges Particips: | Acessod informatio | - Lagiel
instrucBes de uso. Pier  AQUECEDORES ELETRICOS DE PASSAGEM
© produto ou servigo N30 necessariamente precisa ter sido comprado por vocé Brer AQUECEDORES ELETRICOS DE ACUMULACAO (BOILER)
Sua participagio é fundamental. Relate o seu acidente de consumo. Bror BOMBAS E MOTOBOMBAS CENTRIFUGAS
Como seu relato, estimularemos a tomada de decisdo por agentes pablicos, privados Beor - CHUVEIROS ELETRICOS
a 1 Autorizagdo para uso dos Selos de Identificagdo da Conformidade
€ do terceiro setor, visando a preven&o dos acidentes de consumo no Brasil @™ CONDICIONADORES DE AR ¢
Para download: Tire suas dlvidas sobre Acidentes de Consumo A
e CONGELADORES VERTICATS, CONGELADORES VERTICAIS FROST-FREE E CONGELADORES HORIZONTAIS taria [nmetro 0° 179, de 16 de junhe da 200 o Regulamento pars uso das Marcas, dos Simbolos de Acrediacho, de Raconhaciments d|
P T ot o Inmetro
Biror DUCHAS HIGIENICAS ELETRICAS Na atividade de Avaliscko da Conformidada os Selos da Identifcacdo da Conformidade, especicados os de Identificaciol
Saiba mais: isados como tal, quar s nas embalagens de formidade avaliada, cad similares ou nos
(7= N ez ot S @ EDIFICACOES rformidade seja, de forma compulséria ou voluntaria, decorrents de AvaliagBo da Confarmidade estabelecdos pelo Inmetro
ACIDENTES DE orém, fornecedores de produtos, processos @ servicos, dos ou declarados, pe 2 identificacdo da conformidade nos informes publi
4 CONSUMO e P S—— @ FOGOES E FORNOS DOMESTICOS A GAS Oiretora da Qualidade - Doon, Gesde aue deixem ciars, Mediants apresentacho go matenal BUIGIANo & ser veiculado, auss produtos tam 3 sua confor
Consumo registrados no Brasil Visando facitar  ineraglo entre os fornecedores de produtos, processos  servigos ceriicados ou dedarados ¢  Inmetro 03 autorizacdo para uso do
Bl O E T G CDRERC IS em matenal publ Sponbikzamos o Sistema Informatizado abao:
Bror FORNOS DE MICRO-ONDAS
Solicitacio Informacées Complementares
Biror  LAMPADAS DECORATIVAS - LINHA INCANDESCENTES - 127V E 220V
‘Todos campos 330 obrigatorios. i rzacio para o us fic
Plrr LAMPADAS DE USO DOMESTICO - LINHA INCANDESCENTES - 127V E 220V Confarm Manual de Adlicacko de Seos de Identificacio da Conformidade
Orquestra (dliente) - Sistema informatizado de gestdo por S S
@ LAMRADAS FLUORESCENTES COMPACTAS 12vcc ricesso pws 3 conceseb, TanANCED @ reRvacHo o8
Nome completo Ll
@ LAMPADAS FLUORESCENTES COMPACTAS C/ REATOR INTEGRADQ (127V)
@ LAMPADAS FLUORESCENTES COMPACTAS C/ REATOR INTEGRADO (220V)
@ LAMPADA VAPOR DE SODIO A ALTA PRESSAQ
Cidade
Tiror LAVADORAS DE ROUPA SEMI-AUTOMATICAS e
Tiror LAVADORAS DE ROUPAS AUTOMATICAS ABERTURA SUPERIOR (TOP LOAD)
Eetad Bror LAVADORAS DE ROUPA AUTOMATICAS ABERTURA FRONTAL (FRONT LOAD)
stado
Tiror LAVADORAS DE ROUPA E SECADORA AUTOMATICAS COM ABERTURA SUPERTOR (LAVA E SECA)
Selecione um estado J
Tiror LAVADORAS DE ROUPA E SECADORA AUTOMATICAS COM ABERTURA FRONTAL (LAVA E SECA)
Birer MOTORES ELETRICOS TRIFASICOS
Telefone
@ PBE VEICULAR
Beor c , C FROST-FREE
| B tnictae] |7 s o 10 L | B0E@O |3 wndowseol. v]gmus-w‘..]jpmmm 0y

@um

PRODUTOS

AQUECEDORES DE AGUA A GAS

Namo Eds Edbr etiio Feyodos Eemamentas  Auda

T —————
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Portais de busca

Cadastro de Cadastro de
Sistema Inmetro de Registro de Organismos Laboratorios de
Legislacéo Objeto Acreditados Ensaio Acreditados

Solicitacdo de Registro
Perguntas frequentes
Consulta dos objetos registrados
Consulta das portarias sobre registro
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Controle pré-mercado

Registro e Anuéncia
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i _ MINISTERIO DA
INDUSTRIA, COMERCIO EXTERIOR k

ESERVICOS S0V esno FeneEwmt

Acoes regulamentadoras

Atividades que tém o objetivo
de implementar a(s) medida(s)
regulamentadora (s) e as ndo

regulamentadora (s).

Incluem a publicagcdo da Agenda
Regulatéria, a realizacdo de
Analises de Impacto Regulatorio,
Consultas Publicas e Publicacao
de Regulamentos.

Acoes de preé-
mercado

Conjunto de agodes
regulatérias adotadas até
a fabricacédo ou
importacao do objeto ou
até a prestacdo do
servico.

Acoes de mercado

Conjunto de acdes
regulatorias adotadas no
periodo compreendido entre a
expedicdo da fabrica ou
desembaraco aduaneiro do
objeto até a sua
comercializacdo para o
consumidor ou usuario.
Para servigos, aplica-se a
etapa de execugdo da sua
prestacao.

Acoes de pos-
mercado

Conjunto de agdes
regulatérias adotadas
apdés a entrega do
objeto ou do servigo ao
consumidor ou
usuario.

Formagéo
da Agenda AR Regulamentacéo
regulatdria

Fonte: Vocabulario Inmetro de Avaliacdo da Conformidade (PT INMETRO 248/2015)
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A competéncia para o Registro e Anuéncia pelo Inmetro foi dada pela Lei n°® 9.333/1999.

A obtencao do registro e da anuéncia esta sujeito ao pagamento da taxa de avaliacao da
conformidade.

REGISTRO é o ato pelo qual o Inmetro
autoriza a utilizacéo do selo de identificacao
da conformidade e a comercializagao do
objeto.

A concesséao do registro é condicionada a
existéncia do Atestado de Conformidade.

A suspensao e cancelamento do registro de
objeto permite ao Inmetro exercer seu poder
policia administrativa.
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Chefe: Alexandre Paes Leme
Equipe: 4 servidores / 18 colaboradores

Processos:

v Analise e monitoramento dos processos registros de objetos — P61 —
OPERACIONAL

v'/Analise e monitoramento dos processo de Liberacao de LI e deferimento no
SISCOMEX — P70 - OPERACIONAL

v'Analise e monitoramento dos processos de registro de declaracdo do
fornecedor

v Gestao dos Selos
vVPRODCERT
VGESTAO DA ATIVIDADE DE VERIFICACAO TECNICA
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Anuéncia

Portaria Inmetro n.° 18/2016 ?



i _ MINISTERIO DA
I INMETRO ' oustacomncionxenon  SRRANS AT
v/ Ao registrar uma Licenca de Importacdo no Siscomex, o importador Siscomex

deve solicitar a analise da Licenca de Importacédo através do sistema = S'stemalntegrado de
Orquestra Comeércio Exterior

v Passo a passo: . Portaria Inmetro n°
1. Entrar no link 18/2016 |
(http://mww.inmetro.gov.br/qualidade/anuencia.aspy; . Estabelece os procedimentos ;
ii e prazos para a solicitacdo
2. Efetuar o cadastro | daanalise da Licenca de
3. Solicitar a Analise de sua Licenca de Importacao (P70) Importagao.
4. Cadastrar login e senha. Caso ja tenha cadastro N0 Orquestra, ...
digitar os dados ja cadastrados,; | | 0 prazo para pagamento
5. Preencher os dados no formulario do sistema e anexar o . daGRUéde30dias.

extrato da Licenca de Importacao registrada no Siscomex e 1

catalogo com foto da mercadoria; A ——

6. Clicar em “Enviar Requisi¢cao”; . Portaria Secex n°
7. ApOs enviar requisicéo, sera gerada, automaticamente, a 23/2011. |
fa de | .. GRU: i: O prazo para a analise das
tar_e a _ € mgrlmlr € pagar _ ] Licencas de Importacéo é de
8. Dois dias apods o reconhecimento do pagamento da GRU, o 60 dias, conforme
processo segue para andlise da equipe de anuéncia. G abelecido pela

. Apés anuéncia, o status da
i LI também seré atualizado :
' no Siscomex. :
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Registro de Objeto

O que mudou com a publicacéo da
Portaria Inmetro n.° 512/2016 ?
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v ApOs obter o Atestado de Conformidade, o fornecedor solicitante do registro
deve solicitar o registro pelo Sistema Orquestra.

v/ Passo a passo:

1.

2.
3.
4

o O

Entrar no sistema (http://www.inmetro.gov.br/qualidade/regObjetos.asp),

Efetuar cadastro;

Solicitar o Registro de Objeto (P61)

Preencher os dados no formulario do sistema e anexar os documentos
exigidos;

Clicar em “Enviar Requisicao’;

ApOs enviar requisicao, sera gerada, automaticamente, a tarefa de Imprimir
e pagar GRU;

O processo recebe uma numeragdo automatica no Sistema, por meio
da qual o processo pode/deve ser acompanhado;

Dois dias apds o reconhecimento do pagamento da GRU, o processo
segue para analise da equipe de registro;

No caso de SERVICOS, o IPEM analisa a documentagéao e realiza visita de
verificacdo de servigo, recomendando ou nhdo a concessao do registro.
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Portaria Inmetro n.° 512 de
07 novembro 2016

Aprova o aperfeicoamento
do Regulamento para o Registro de Objeto

DOU de 09/11/2017
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Aprova o Regulamento para o Registro de Objeto com Conformidade Avaliada Compul ‘fia, 7 avée e
programa coordenado pelo Instituto Nacional de Metrologia, Normalizagéo e ¢ =

Inmetro. Qo
o

o

Portaria Inmetro n.” 491, de 13 de dezembro de 2010

Aprova o procedimento para concessdo, manutencao e renovagao do Regis. =~ - Qe\'&
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Artigos aplicados nas analises dos processos de registro

Art. 4° - Fornecedor

Art. 8° - Registro concomitante

Art. 9° - Suspensao

Art. 10,11, 12, 14 - Acoes de suspensao

Art. 13 - Cancelamento

Art. 14, 15 - Acoes de cancelamento

Art. 17 - Notificacao de suspensao e cancelamento
Art. 19 - Acoes de acompanhamento de mercado
Art. 21 a 26 - Cancelamento a pedido
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FORNECEDOR

Art. 4° O fornecedor do objeto € a unica parte legitima para pleitear o Registro de
Objeto junto ao Inmetro, na condicao de solicitante.

81°Somente se enquadrara na condicao de fornecedor a pessoa juridica, publica ou
privada, legalmente estabelecida no Pais, que desenvolva atividade de producéo,
montagem, criacao, construcao, transformacao, importacao, recuperacao, reparacao,
fracionamento, acondicionamento, envase, distribuicdo ou comercializacdo do produto
ou prestacao do servico regulamentado pelo Inmetro.

82° Somente sera considerado fornecedor do objeto aquele cujo ato constitutivo
contenha ao menos uma das atividades econdémicas previstas no paragrafo 1°,
especifica para o objeto, a qual deve estar evidenciada no contrato social e no
comprovante de inscricao junto ao CNPJ — Cadastro Nacional de Pessoa Juridica do
solicitante do Registro.

83° Na condicao em que a importacao do produto ocorra por conta e ordem de
terceiro, o Registro devera ser pleiteado pelo terceiro, que sera o fornecedor
importador/distribuidor de fato.
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FORNECEDOR

Art. 4° O fornecedor do objeto é a unica parte legitima para pleitear o Registro de
Objeto junto ao Inmetro, na condicao de solicitante.

§1°Somente se enquadrara na condicao de fornecedor a pessoa juridica, publica ou
privada, legalmente estabelecida no Pais, que desenvolva atividade de producao,
montagem, criacao, construcao, transformacao, importacao, recuperacao, reparagao,
fracionamento, acondicionamento, envase, distribuicdo ou comercializacdo do produto
ou prestacao do servigco regulamentado pelo Inmetro.
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FORNECEDOR

82° Somente sera considerado fornecedor do objeto aquele cujo ato constitutivo
contenha ao menos uma das atividades econoémicas previstas no paragrafo 1°,
especifica para o objeto, a qual deve estar evidenciada no contrato social e no
comprovante de inscricao junto ao CNPJ — Cadastro Nacional de Pessoa Juridica do
solicitante do Registro.

[ Necessidade de procedimento interno para analise do cadastro

 Necessidade de procedimento interno para analise/revisdo dos cadastros
existentes para verificar se atendem ao Art. 4°
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http://cnae.ibge.gov.br/

Atividades Estrutura

busca por palavra chave ou cadigo classificacao

classe

(2] CHAE 20 - Classes Res 0272010 v CNAE 2.2 - Subclasses v

Hierarquia
Secdn: C IMDUSTRIAS DE TRAMSFORMACAD
Divis&o: 27  FABRICAGAO DE MAQUINAS, APARELHOS E MATERIAIS ELETRICOS

Esta divisdo contém os seguintes grupos:

271
272
273

B
i
=TT P>

FABRICACAD DE GERADORES, TRANSFORMADORES E MOTORES ELETRICOS

FABRICAZAD DE PILHAS, BATERIAS E ACUMULADORES ELETRICOS

FABRICAGAQ DE EQUIPAMENTOS PARA DISTRIBUIGAQ E CONTROLE DE EMERGIA ELETRICA
FABRICAZAD DE LAMPADAS E OUTROS EQUIPAMENTOS DE ILUMINACAC

FABRICACAD DE ELETRODOMESTICOS

FABRICACAD DE EQUIPAMENTOS E APARELHOS ELETRICOS NAD ESPECIFICADOS ANTERIORMENTE

zubclasse
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FORNECEDOR

Art. 4° O fornecedor do objeto € a unica parte legitima para pleitear o Registro de
Objeto junto ao Inmetro, na condicao de solicitante.

83° Na condicdo em gque a importacao do produto ocorra por conta e ordem de
terceiro, o Registro devera ser pleiteado pelo terceiro, que sera o fornecedor
importador/distribuidor de fato.

O solicitante do registro nao pode ser um importador que realiza importagcao por conta
e ordem de terceiro, ou seja, que n&o seja o “importador direto” do produto.



MINISTERIO DA

I INMETRO INDUSTRIA, COMERCIO EXTERIOR L

ESERVICOS S0V esno FeneEwmt

FORNECEDOR

Art. 8° Cada Registro correspondera concomitantemente a:
| — um modelo ou uma familia;
Il — um fornecedor (CNPJ), e

lIl — uma unidade fabril ou um local de instalacao.
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Alteracao — certificacao de produto

ALTERACAO Detentor do certificado Detentor do Registro cert’i\:‘(i)cvaodo > Novo Registro?
Mudanca de endereco da unidade fabril fabricante nacional fabricante nacional sim sim
Mudanca de endereco da unidade fabril importador importador sim sim
Mudanca de razao social do fabricante fabricante nacional fabricante nacional nao** nao***
Mudanca de razdo social do fabricante importador importador nao** nao***
Mudanca do CNPJ do fabricante (mesmo endereco) fabricante nacional fabricante nacional sim sim*
Mudanca de razado social do importador importador importador nao** nao***
Mudanca de enderego do importador importador importador nao** nao***
Mudanca de CNPJ do importador importador importador sim sim*

* resguardados os casos de sucessao previstos no cédigo civil

** requer revisdo do certificado/atestado conformidade

*** requer atualizacdo do cadastro da empresa no P61 - Cadastro
Matriz e filial: CNPJ distintos
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Alteracao — DF produto

ALTERACAO Izs::g:s;g: daet?:tf: doufs Detentor do Registro ate':’?:;o ) Novo Registro?
Mudanca de endereco da unidade fabril fabricante nacional fabricante nacional sim sim
Mudanca de endereco da unidade fabril importador importador sim sim
Mudanga de razao social do fabricante fabricante nacional fabricante nacional nao** nao***
Mudanca de razao social do fabricante importador importador nao** nao***
Mudanca do CNPJ do fabricante (mesmo endereco) fabricante nacional fabricante nacional sim sim*
Mudanga de razao social do importador importador importador nao** nao***
Mudanca de endereco do importador importador importador nao** nao***
Mudanca de CNPJ do importador importador importador sim sim*

* resguardados os casos de sucessao previstos no cédigo civil

** requer revisdo do certificado/atestado conformidade

*** requer atualizacdo do cadastro da empresa no P61 - Cadastro
Matriz e filial: CNPJ distintos
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Alteracao — Servico (certificacao ou DF)

ALTERACAO Detentqr do atestac?lo Detentor do Registro Novo atestado ? N(.)VO
conformidade - servigco Registro?
Mudanca de endereco do prestador de servico prestador de servico prestador de servico sim sim*
Mudanca de razao social do prestador de servico prestador de servico prestador de servico nao** nao***
Mudanca do CNPJ do prestador de servico (mesmo endereco) prestador de servico prestador de servico sim sim*

* resguardados os casos de sucessao previstos no cédigo civil
** requer revisdo do certificado/atestado conformidade

*** requer atualizacdo do cadastro da empresa no P61 - Cadastro
Matriz e filial: CNPJ distintos
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SUSPENSAO E CANCELAMENTO DO
REGISTRO

84 - Estudar efeito da suspensdo e do cancelamento de registro na cadeia de
fornecimento
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SUSPENSAO E CANCELAMENTO DO
REGISTRO

FONTES DE IRREGULARIDADES do objeto (produto/servico)
VIrregularidades de carater técnico

V'Irregularidade de carater administrativo
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SUSPENSAO E CANCELAMENTO DO
REGISTRO

FONTES DE IRREGULARIDADES do objeto
(produto/servico)

V'Irregularidades de carater técnico

Investigacao de Acidente de Consumo (NIG Dconf 006)

PVC (NIT Divec )

Fiscalizacdo Técnica (NIT Divec )

Comunicados OCPs

Comunicados do Fornecedor (Art.22 lll)
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FONTES DE IRREGULARIDADES do objeto
(produto/servico)

v'Irregularidades de carater técnico:

Nao conformidade de processo
afeta o mercado parcialmente ocorre em um momento
especifico da producao e afeta apenas os lotes produzidos deste momento em

diante

Nao conformidade de projeto
afeta todo mercado 0 problema esta no projeto do produto e

afeta tudo o que foi produzido e foi para 0 mercado
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FONTES DE IRREGULARIDADES do objeto
(produto/servico)

v'Irregularidades de carater técnico:

’ Nao conformidade de processo
suspensao do registro retirada parcial (se rastreavel) ou integral do
produto no mercado

- Nao conformidade de projeto
cancelamento do registro retirada integral do produto no mercado
(cassacao do produto)



: INMETRO INDUSTRIA, comén%%sgfﬁéglgﬁ L

ESERVICOS S0V esno FeneEwmt

Nao conformidade de processo
suspensao do registro

Suspensao por 15 dias (para apresentacao de defesa da empresa e identificacao se
irregularidade de processo ou projeto) — Art.9° § 1°

Analise pelo Inmetro constatada a irregularidade de processo
notificacéo para apresentacéo do plano de retirada do produto do mercado —
Art. 15.

Manutencéo da suspensao até que seja evidenciado a correcao da irregularidade
(até o limite de 180 dias) - Art.9° § 1° d)

Apos 180 dias cancelamento do registro notificacédo para apresentacao do
plano de retirada integral do produto do mercado - Art.14
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Nao conformidade de processo
suspensao do registro

“‘Art. 10. Enquanto durar a suspensao do Registro, em qualquer das
condi¢des definidas no art. 9°, fica proibida a fabricagdo e comercializacao
pelo fabricante, a importacdo e a comercializacdo do produto pelo
importador ou a prestagao do servico regulamentado, ficando também
suspensa a utilizacdo do Selo de Identificacdo da Conformidade do
Inmetro, assim como toda e qualquer publicidade dada ao mesmo.”
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Nao conformidade de projeto
Cancelamento do registro

= Suspensao por 15 dias (para apresentacédo de defesa da empresa e identificacao se
irregularidade de processo ou projeto) — Art.9° § 1°

= Andlise pelo Inmetro constatada a irregularidade de projeto
= Cancelamento do registro Art.9° § 1° e)

= Notificacdo para apresentacéo do plano de retirada integral do produto do mercado
— Art. 15.

NOVO PROJETO NOVO MODELO NOVO REGISTRO
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SUSPENSAO E CANCELAMENTO DO
REGISTRO

FONTES DE IRREGULARIDADES do objeto

V'Irregularidades de carater administrativo

Perda dos prazos de manutenc¢éo ou renovacao do registro

N&ao pagamento da GRU

N&o submeter atualiza¢des cadastrais no prazo de 30 dias O °
O?\%Q)\% %e‘
Outras irregularidades no processo de registro 90668\660\
¢

Suspensao do registro
Art. 9-ValX
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SUSPENSAO E CANCELAMENTO DO
REGISTRO

VIrregularidades de carater administrativo

Suspensao do registro
Art. 9 -V alX

“Art. 10. Enquanto durar a suspensao do Registro, em qualquer das condi¢cdes
definidas no art. 9° fica proibida a fabricacdo e comercializacao pelo
fabricante, a importacdo e a comercializacdo do produto pelo importador ou a
prestacao do servico regulamentado, ficando também suspensa a utilizacéo
do Selo de ldentificacdo da Conformidade do Inmetro, assim como toda e
gualguer publicidade dada ao mesmo.”
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SUSPENSAO E CANCELAMENTO DO
REGISTRO

v/ Irregularidades de carater administrativo

ATENCAO ESPECIAL: cancelamento de certificado por transferéncia de

certificacao, abandono da certificacéo p/ mudanca de OCP, encerramento da
producao/importacao — Art. 21 “ativo com restricao”:

Registro nao pode ser cancelado !!
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SUSPENSAO E CANCELAMENTO DO
REGISTRO

O Necessidade de procedimento para definicao de critérios/condi¢des para notificacdo do
fornecedor, analise de defesa e monitoramento do plano de recolhimento do produto no
mercado, quando irregularidade técnica (Ascop e Divig)

O Necessidade de procedimento para definicao de condi¢cbes e prazo de suspensao da
empresa no caso de irregularidade administrativa — Art. 9° §3°

O Redefinir os modelos padrao de notificagdes enviadas pelo Sistema Orquestra

d Alteragcbes no Sistema Orquestra e Banco de Registro na internet para identificar o
que esta regular no mercado (causa da suspensao ou cancelamento, lotes “comprometidos”,
de forma a orientar o consumidor e as acoes de fiscalizagcdo — Art. 9° §4°
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SOLICITACAO DO REGISTRO

6.1.7 Sera permitida a utilizacdo de atestado de conformidade emitido em
nome de terceiro para o objeto, desde que atendidos 0s seguintes critérios:

a) apresentacao de autorizacao, emitida pelo detentor do atestado de
conformidade do objeto, conforme modelo do Anexo A e disponivel em

http://registro.inmetro.gov.br/, comprovando que o fornecedor solicitante do
Registro esta autorizado a utiliza-lo;

6.1.8 Havendo solicitacdo de Registro em que a(s) marca(s) constante(s)
no atestado de conformidade n&o é (sao) de propriedade do solicitante do
Registro, este devera apresentar documento de autorizacdo de uso da
marca, emitido pelo(s) proprietario(s) da(s) marca(s).
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MANUTENCAO DO REGISTRO

7.1.3 A Manutencao devera ser solicitada pelo fornecedor detentor do
Registro até os prazos previstos no Regulamento especifico e conforme
requerido pelo Sistema Orquestra.

7.1.3.1 Nos casos em que a atestacdo da conformidade envolve a
RBMLQ-I, a solicitacdo da Manutencao e emissdo da GRU deve ser
realizada pelo menos 65 (sessenta e cinco) dias antes do vencimento da
Manutencéao.

7.1.3.2 Nos casos em que a atestacao da conformidade se da por
certificacao (ou DF produto), a Manutencao devera ser solicitada até o
prazo de vencimento previsto no Regulamento especifico*.

* Em fase de desenvolvimento no Sistema Orquestra
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RENOVACAO DO REGISTRO

8.3 Para os objetos cuja avaliagdo da conformidade envolva a RBMLQ-I, a
Renovacado do Registro devera ser solicitada pelo fornecedor com pelo menos
95 (noventa e cinco) dias antes do vencimento, considerando os prazos para
anexacdo da documentacdo, pagamento da GRU, reconhecimento do
pagamento da GRU, agendamento da visita de verificagao de acompanhamento
de renovacgao pelo 6rgao delegado, tratamento de nao conformidades e analise
pelo Inmetro.

8.4 Para os demais casos, a Renovacao do Registro devera ser solicitada pelo
fornecedor até o prazo de validade do Registro e conforme requerido pelo
Sistema Orquestra*.

* Em fase de desenvolvimento no Sistema Orquestra
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Prazo para analise da documentacao e clareza nas solicitagbes de correcao

Demora em analisar o processo e falta de orientacdo quanto ao que deve ser
alterado.

Considerando a Portaria 512/2016, o prazo deveria ser de até 15 dias conforme
abaixo:

“6.2.4 O Inmetro deve, em até 15 (quinze) dias, analisar 0os documentos
recebidos, podendo solicitar adequacdo do processo de concessdao, 0 que
acarretara nova analise do processo e nova contagem de prazo. ”

Parecer Inmetro:
Atualmente a equipe de registro tem praticado, em 90% dos processo, prazo de
analise menor do que o definido na Portaria.

Quanto a falta de clareza nas orientagbes prestadas, estamos trabalhando para
padronizar o0 maximo possivel as respostas dadas as empresas.
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Registro de Objetos

Registros para produtos que ndo sdo mais produzidos

Como manter o registro de produtos que ndo sdo mais produzidos, mas devido a
exigéncias devem conter lotes de reposicao por periodos determinados, exemplo
componentes automotivos.

Ou podemos considerar isencdo da certificacdo para produtos descontinuados,
conforme descrito na portaria n° 17/2013, portaria complementar a portaria

445/2010?
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Registro de Objetos

Continuacéo

Parecer Inmetro

A Portaria Inmetro n.° 512/2016 introduziu o conceito de que o cancelamento do
registro representa a cassacdo do produto no mercado e consequente
recolhimento de tudo o que foi distribuido, inclusive antes do cancelamento.

Para que o produto seja mantido regular no mercado, o fornecedor deve solicitar
0 encerramento da certificacdo e de posse do relatorio do encerramento emitido
pelo OCP, solicitar ao Inmetro o status “ativo com restri¢do”.

Com o status “ativo com restri¢do” serdo considerados regulares no mercado 0s
produtos comercializados pelo fabricante ou importados pelo importador até a
data da ultima fabricacdo ou importacdo que foi informada no processo. O status
ativo com restricdo nao pode ser revertido.

As isencdes dependem de regulamentacéo especifica.
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Registro de Objetos

Publicacédo de portaria complementar

Ha casos em que a manutencdo foi realizada com base na portaria anterior a
complementar e foi rejeitada devido ao OCP néao estar adequado a nova portaria,
mesmo estando no periodo de transicéo.

Parecer Inmetro:
A equipe ja foi orientada a respeitar os prazos de transicao.
Casos especificos devem ser enviados para uma analise da situacéo.
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Registro de Objetos

Falta de resposta sobre as duvidas encaminhadas
Relatos que tentam contato € ndo recebem retorno sobre os questionamentos.

Parecer Inmetro:

*Desde maio/2018 o atendimento telefonico foi restabelecido, via plantao de
atendimento. O foco deste atendimento ¢ na resolucdo de duvidas sobre o
processo Orquestra.

*Os e-mails recebidos tém sido respondidos no minimo tempo possivel para a
equipe, hoje girando em torno de 10 dias. Temos nos empenhado em melhorar os
prazos.

*Ainda que haja uma ansiedade natural pela resposta ao questionamento,
solicitamos aos fornecedores nao reiterar o envio com novos e-mails a fim de
garantir a resposta a mensagem na ordem cronologica de recebimento.
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Registro de Objetos

O Registro sera mantido ou cancelado nas situacdes abaixo onde certificado sera revisado

por:

a)
b)
c)
d)

Alteracao do endereco da unidade fabril;

Alteracdo do CNPJ devido a mudanca de estado da empresa e
Alteracdo do fabricante, sendo o requerente 0 mesmo.
Alteracao do solicitante.

Parecer Inmetro:
Conforme Portaria Inmetro n.° 512/2016:

Art. 8° Cada Registro correspondera concomitantemente a:

| — um modelo ou uma familia;
|1 — um fornecedor (CNPJ), e
[11 — uma unidade fabril ou um local de instalacao.
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~ Detentor do . Novo Novo
ALTERACAO . Detentor do Registro . )
certificado certificado ? Registro?

Mudanca de endereco da unidade fabril fabricante nacional fabricante nacional sim sim
Mudanca de endereco da unidade fabril importador importador sim sim
Mudanca de razdo social do fabricante fabricante nacional fabricante nacional ndo** nao***
Mudanca de razdo social do fabricante importador importador ndo** nao***
Mudanca do CNPJ do fabricante (mesmo . . . . .

¢ f ( fabricante nacional fabricante nacional Consultar sim*
endereco)
Mudanca de razdo social do importador importador importador ndo** nao***
Mudanca de endereco do importador importador importador ndo** nao***
Mudanca de CNPJ do importador importador importador Consultar sim*

* resguardados 0s casos de sucessao previstos no codigo civil

** requer revisao do certificado/atestado conformidade

*** requer atualizacdo do cadastro da empresa no P61 - Cadastro
Matriz e filial: CNPJ distintos



Obrigado

Questionamentos?
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